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INTRODUCAO

A 53 Gestdo em Saude, na condi¢do de gestora do Centro de Parto Normal Peri- Hospitalar
(CPNp). localizada em Recife - PE, no bairro de Sucupira, atraves do Termo de Colaboragao
n? 001/2022, com prazo de vigéncia de 12 (doze) meses, contando a partir de 25 de margo de 2022
(data da assinatura), inaugurado no dia 31 de margo de 2022, com atendimentos iniciados no dia 04
de abril de 2022, tendo sido aditivado por mais 12 (doze) meses, atua desempenhando as melhores
praticas de gestao para alcance das metas pactuadas. com foco na garantia do acesso as acgodes e
servicos prestados para produgdo da salude, com resolutividade e seguranga da assisténcia a

paciente conforme preconizadas no Sistema Unico de Saude (SUS).

Nas ultimas décadas, o SUS comegou a trabalhar com mais intensidade para melhorar a
assisténcia ao parto e ao nascimento, principalmente em decorréncia de alguns indicadores como,

por exemplo, o alto indice de mortalidade materna e 0 aumento das taxas de cesariana no pais.

Nesse sentido, a implantagido do CPNp tem por objetivo ser uma unidade de salude destinada
a promover a ampliagdo do acesso, do vinculo e do atendimento., humanizando a atencao ao pré
parto, parto e puerpério, de forma a diminuir as taxas de partos cesareas e alto indice de mortalidade

materna.

Conforme apontado no Termo de Referéncia contratual. foi realizado um levantamento, no
qual destacou-se que o numero de nascidos vivos, segundo residéncia da mae, que apresentou no
ano de 2021 um total de 8662 criancas (Sistema de Informagao Hospitalar - SIH) no municipio do
Jaboatdo dos Guararapes - PE, tendo como estimativa 7.645 gestantes de risco habitual, para o ano
de 2022

Nesse sentindo o CPNp contara com 10 (dez) quartos PPP quando estiver em sua
capacidade total, com produgdo aproximada de 1.800, com infraestrutura em conformidade com a
Resolugdo RDC n°® 36/2008 que versa sobre os Centros de Parto Normal dentre eles. recepgao e sala
de exames, quartos PPP, area de deambulagao, posto de enfermagem e sala de servigo, podendo
compartilhar os ambientes de apoio e garantir a permanéncia da mulher e do recém-nascido no

quarto PPP, da admisséao a alta, com direito a acompanhante de escolha da mulher.



Ha de se ressaltar que a estrutura fisica da unidade ainda apresenta déficits de equipamentos
adequados para a oferta da assisténcia qualificada, as quais impactam diretamente, nas metas

contratuais

Por fim, este documento & o sétimo Relatorio de Atividades Gerenciais do ano de 2023, para
compor a Prestagao de Contas do Termo de Colaboragdo N° 001/2022, onde sera possivel
apresentar o desempenho da equipe no periodo de 01 a 31 de julho de 2023, avaliar os fatores
sejam eles de assisténcia ou infraestrutura que influenciaram nos resultados e na execucdo das

metas contratuais.



OBJETIVO

O presente Relatorio tem como objetivo apresentar as atividades administrativas e
operacionais executadas pela gestao no periodo 01 a 31 de Julho de 2023, evidenciando as metas
qualitativas e quantitativas definidas no ambito do Termo de Colaboragado N° 001/2022, ratificando o

compromisso da S3 Gestdo em Saude com a transparéncia e qualidade dos servigos prestados.



APRESENTACAO DE RESULTADOS

3.1 CONTEXTUALIZACAO

3.1.1 Contextualizagao Operacional

No presente més, o Centro de Parto Normal registrou atengao ao pré parto, parto e pos parto,
alem dos atendimentos voltados as gestantes que procuraram de forma voluntaria a unidade, assim
como, as pacientes encaminhadas pelas unidades basicas de saude, além das consultas de
vinculagdo e, momentos voltados a sensibilizagao e esclarecimento do papel do servigo, compondo a

rede municipal de satde.

No més de Julho/2023, dando continuidade ao processo para maior vinculagac das Unidades
da Rede Municipal de Saude com o CPN e, assim captar mais gestantes elegiveis para o parto no
CPNp, o grupo de whatsapp criado com enfermeiros das unidades de saude e Coordenacées
Regionais e, as Enfermeiras Obstetras e Coordenacgdes do CPN. tem sido cada vez mais. uma
ferramenta importante para viabilizacdo de marcagoes de consultas de vinculagdo para as gestantes
das areas abrangidas pelas equipes de atengao basica do municipio, assim como, de gestantes que
procuram a unidade de livre demanda. Esse também tem sido um canal importante para que duvidas
sejam esclarecidas, visitas agendadas. e para que a equipe de Enfermeiras Obstetras do CPN
possam ter um contato direto com os (as) profissionais das Unidades de Saude, podendo trabalhar
referéncia e contra-referéncia das pacientes atendidas no CPNp, além de ser um canal direto da
equipe de enfermeiras obstetras com as pacientes da unidade. Apesar desse canal importante de
relacionamento do CPN e unidades da rede municipal de saude, foi percebida a necessidade de
intensificar agdes como rodas de conversas e troca de saberes entre a equipe CPN e, equipes que
realizam o pre natal das unidades de saude municipais, com o objetivo de aumentar o numero e
captacao de gestantes elegiveis para o Centro de Parto Normal, para tanto, estao sendo levantados
os perfis de cada area que tem demandado pacientes para o CPN, e com isso, podermos tracar o

plano de ag&o a ser iniciado ainda na primeira quinzena de agosto/2023.

No decorrer do més de julho/2023 ocorreram situagdes de roubo do cabeamento dos

aparelhos de ar condicionado da unidade, e também., algumas infiltragdes no teto, apresentando



vazamentos Buscando a resolugdo em tempo habil, a unidade CPN tem formalizado as situagoes
para que a SMS tome as providéncias cabiveis, com brevidade A unidade ainda permanece sem as
banheiras para a realizagdo dos partos na agua, previstos para os quartos PPP 3 e 6, além da

auséncia da instalacdo da seguranca predial, apenas com a presenca da guarda Municipal

Informo ainda que nos dias 04/07/2023 e 24/7/2023, os ladrdes voltaram a agir, roubando fios

que deixaram diversos setores da unidade sem ar condicionado funcionando.

Dentre as principais potencialidades encontradas pela equipe tem-se. estrutura fisica ampla,
garantindo ambientes espagosos, arejados, iluminados que garantem a ambiéncia e qualidade da
assisténcia prestada, respeitando a privacidade de pacientes e acompanhantes, assim como, dando

boas condi¢des de trabalho para a equipe assistencial e operacional.

3.1.1 Contextualizagao Assistencial

No més de julho/2023. houve um treinamento com os colaboradores do CPNp com a equipe
da Vara da Infancia e da Juventude de Jaboatdo dos Guararapes sobre o Programa Acolher. Esse
programa busca dar cumprimento ao disposto no Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA),
especialmente o previsto em seu art. 13, § 1° (acrescentado pela Lei 12.010/2009 e posteriormente
modificado pela Lei 13.257/2018) "As gestantes ou maes que manifestem interesse em entregar
seus filhos para adocgdo serdo obrigatoriamente encaminhados, sem constrangimento, a Justica
atraves da Vara da Infancia e Juventude" Desta forma. gestantes ou maes que desejam entregar
seus filhos para adogao podem procurar espontaneamente as Varas com competéncia em Infancia e
Juventude de sua cidade ou devem ser encaminhadas ao Poder Judiciario local pelos profissionais da
Rede de Protegdo de seus municipios (CREAS, CRAS Conselho Tutelar. Posto de Saude,
Maternidades CPNs dentre outros) O treinamento teve como objetivo. sensibilizar a equipe e

explanar os fluxos de doagdo legal que possam vir a existir na unidade

FOTO 1: Treinamento — Programa Acolher.



3.2 INDICADOR QUANTITATIVO

Durante o més referido, ocorreram 214 atendimentos, dentre esse numero 15 geraram
internacao, aonde 14 desses realizaram o parto na unidade O grafico 1 ilustra a linha de crescimento
em relagdo ao numero de atendimentos realizados Conforme demonstrado no grafico 3, 0s maiores
numeros de encaminhamentos devem-se as pacientes com HASG e, inicio de trabalho de parto pré
termo. outras causas de encaminhamentos também estdo sinalizadas no mesmo grafico que totaliza
57 encaminhamentos no més de julho/2023. No gréfico 4, podemos observar o aumento na procura
das consultas de vinculagdo na unidade, totalizando 76 consultas no més referente. Houveram
tambem 66 atendimentos como complementacao da consulta de vinculagdo, o que engloba coleta de

exames, consulta orientativa, entre outros.

Numero de Atendimento

Grafico 1 - Numero de atendimentos.

Encaminhamentos

Grafico 2 — Numero de encaminhamentos.
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CAUSAS DA INELEGIBILIDAD

JULHO / 2023

Grafico 3 - Encaminhamentos - Causa de Inelegibilidade.

-

onsulta de Vinculacao

Grafico 4 = Numero de Consulta de Vinculagao.

A consulta de vinculagdo é realizada a partir das 32 semanas, tendo em vista a necessidade
do acolhimento e esclarecimentos sobre assisténcia ao parto e puerpério. Realizada a consulta, a
gestante cria um vinculo de seguranga com a unidade e com a equipe que prestara assisténcia, onde
se necessario, ela sera reavaliada pela equipe nas 37 semanas e orientada, se a mesma atender aos

critérios de admissao, ela segue em atendimento até o inicio de trabalho de parto.

Sobre o numero de partos realizados, houveram 14 durante o més e desses atendimentos,

78% das pacientes fizeram consulta de vinculag&o na unidade



3.3 INDICADORES QUALITATIVOS

Considerando a avaliacdo da qualidade da assisténcia ofertada as usuarias da unidade,
medindo aspectos relacionados a efetividade da gestao e ao desempenho da unidade. A seguir serdo

apresentados os indicadores referentes ao més de julho/2023, conforme Termo de Colaboracao N°

001/2022

3.3.1 Acolhimento e Classificacdo de Risco

Em 214 atendimentos realizados no més de julho. todos foram classificados e acolhidos com
direcionamento do perfil de assisténcia a ser prestada a cada paciente. Os critérios de classificacio e

acolhimento estdo sendo aplicados na unidade.

CLASSIFICACAQ DE RISCO - JULHO /2023

o

Grafico 5 — Classificacdo de Risco.

3.3.2 Atengao ao Usuario

No decorrer do més de julho de 2023, ndo foi recebida pela Ouvidoria SUS da Secretaria
Municipal de Saude nenhuma demanda do servico. O servigo interno de atengdo ao usuario &
realizado por meio de instrumento validado para avaliagdo do grau de satisfagdo das usuarias do
CPNp, sendo importante indicador no planejamento das acées, por meio da opinido das usuarias,
considerado de extrema relevancia, objetivando avaliar e contribuir para a melhoria do servico. No

més de julho obteve o resultado de total satisfacdo das usuarias.



Em acompanhamento do nivel de satisfacdo dos pacientes, o mes de julho trouxe um
resultado de 100% de satisfagdo, com relatos de agradecimento sobre a assisténcia prestada,

conforme resultados ilustrados do dashboard abaixo.

Bl + € Nps

DASHBOARD - JANEIRO DE 2023

“ Promotores Quantdace ae Promotores NPS Gratco

% Neulros Quantgade de Neulros Classificagao
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Grafico 8 - Dashboard — Julho/2023

3.3.3 Qualidade da Informagao

A meta sobre a qualidade da informacéo foi cumprida com os atendimentos realizados no
CPNp, sendo evidenciado nas fichas de atendimento das pacientes, com todas as identificacdes de
origem, em todas as 214 pacientes atendidas. O grafico 7, abaixo, ilustra o quantitativo de pacientes
atendidos referenciados por cada regional. As areas que mais demandam pacientes sao as regionais
01 e 02, sendo também demonstrado no grafico que existe um numero significativo de atendimentos

de usuarios de outros municipios (outras regides).



ATENDIMENTO POR REGIONAL
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Grafico 7 — Numero de atendimentos par regional

e

3.3.4 indice de Resolutividade

Considerando o més de julho/2023, o indicador com meta de indice de resolutividade foi
alcangado atingindo percentual de 93% (Base de calculo. N° de partos realizados *100 / N° de
internagdes), onde houveram 15 internacdes com resolutividade de 14 partos. A assisténcia no
Centro de Parto Normal, com referéncia julho/2023, segue monitorada por indicadores de qualidade,

listados abaixo:

NUMERO
P INDICADOR ABSOLITO PORCENTAGEM
01 | TOTAL DE ATENDIMENTOS NO CPN 214
02 | TOTAL DE PARTOS REALIZADOS NO CPN 14 -
03 | PERCENTUAL DE PARTOS EM ADOLESCENTES 0 0%
04 | PERCENTUAL DE PARTOS NA AGUA 0 0%
05 | PERCENTUAL DE PARTOS EM POS!CAO 14 100%
VERTICAL
06 | PERCENTUAL DE EPISIOTOMIA Q 0%
07 | PERCENTUAL DE LACERACAO 12 E 22 GRAU 12 85,7%
08 | PERCENTUAL DE LACERACAO 32 E 42 GRAU 4] 0%
09 | PERCENTUAL DE RAM (ROTURA ARTIFICIAL 4 28,6%
DE MEMBRANA)
10 PERCEI‘:ITUAL DE PARTO COM OCITOCINA NO 0 0%
29 ESTAGIO
11 | PERCENTUAL DE MULHERES COM
ACOMPANHANTE DURANTE 14 100%
TP/PARTO/PUERPERIO
12 | PERCENTUAL DE MULHERES ASSISTI!JAS 9 64,3%
COM 6 OU MAIS CONSULTAS DE PRE NATAL
13 | PERCENTUAL DE RN COM PESO AO NASCER < 0 0%




2.5006 E > 4.000G B
14 | PERCENTUAL DE RN COM IDADE
GESTACIONAL <37 SEMANAS E > 41 0 0%
SEMANAS )

15 | PERCENTUAL DE RN COM CONTATO PELE A
PELE ININTERRUPTO IMEDIATO APOS O 14 100%
NASCIMENTO

16 | PERCENTUAL DE TRANSFERENCIA DE
PARTURIENTES DO CPN PARA OUTRA 1 7.1%
INSTITUICAO

17 | PERCENTUAL DE
AVALIAGAO/PROCEDIMENTO MEDICO 0 0%
OBSTETRICO NA UNIDADE
18 | PERCENTUAL DE
AVALIAGAO/PROCEDIMENTO MEDICO 14 100%
PEDIATRA NA UNIDADE

QUADRO 2 - Indicadores de qualidade assistencial - CPN

Referente ao topico 4, o indicador apresentou resultado de 0% em decorréncia de nao ter as

banheiras instaladas nos dois PPPs previstos.



INFORMAGOES COMPLEMENTARES

Na competéncia do més de Julho/2023 foram realizadas auditorias dos prontuarios de
internacao para identificar possiveis pontos que necessitem ajustes no preenchimento por parte da
equipe assistencial, para que o envio da produtividade siga sem risco de glosa. A Coordenacao
Assistencial do CPN participou de reunides com profissionais das Regionais 1 e 2 do municipio, com
0 objetivo de ampliar as orientagdes e critérios do CPN, teve a oportunidade de tirar diversas duvidas

e, explanar melhor sobre a importancia das consultas de vinculagao.



CONSIDERACOES FINAIS

A S3 Gestao em Saude, gestora do CPNp vem continuamente direcionando esfor¢os para
oferecer um atendimento de qualidade com utilizagdo adequada dos recursos publicos destinado ao

Termo de Colaboracao

Conforme estabelecido no Termo de Colaboragao 001/2022, o relatorio evidencia resultados
dentro do esperado, trazendo mudangas de paradigmas porém, necessitando ainda, manter o
trabalho intensificado junto as Regionais de Saude e Rede Municipal de Saude, uma vez que tem
sido percebida ainda, uma fragilidade da assisténcia pré natal, acarretando em situacbes de
gestantes passando a ser alto risco ou, com numero de consultas abaixo do preconizado ou ainda,
exames n&o realizados, assim como, infecgdes nao tratadas, levando as gestantes a ficarem fora dos
critérios de admissdo do CPNp, com isso, deixando o numero aumentado de gestantes
encaminhadas e transferidas para as unidades de referéncia, afetando assim, o indicador do numero
de partos realizados na unidade, situagdes essas, que poderiam ser evitaveis. Foi iniciado um
trabalho da Coordenagao Assistencial do CPN, junto com a Coordenagdo de Saude da Mulher e a
gestora do Termo de Colaboragdo 001/2022, que tem realizado reunides com as unidades de saude
para que o trabalho de sensibilizagdo da rede e, a captagdo de consultas de vinculagao aumentem.
Esta sendo organizada uma programacao de aprofundamentos a serem ofertados pela equipe CPN.,
as equipes que realizam o pré natal na Rede Municipal de Saude, a serem iniciadas na primeira

quinzena de agosto/2023 ..

Ressaltando a disponibilidade da instituicio em prestar quaisquer esclarecimentos ou

detalhamentos adicionais que se fagam necessarios, firmamo-nos cordialmente.

Jaboatao dos Guararapes, p7 de Agosto de 2023




ANEXOS

Os Anexos apresentados a seguir demonstram as evidéncias das metas, as devidas
justificativas comprovadas, bem como o Plano de Agdo para os proximos periodos de vigéncia do

Termo de Colaboragao N° 01/2022, com vistas ao cumprimento da sua integralidade durante

A seguir estao apresentados os seguintes anexos:

Anexo 01:
* Copias das escalas das categorias das equipes do CPN.
Anexo 02:
» Copias do mapa de controle das visitas de evolugdo médica pediatrica.
Anexo 03:
e Copias dos BOs, roubo dos fios
Anexo 04:

» Copias das Pesquisas de Satisfacao.
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ANEXO 03



GOVERNO DE PERNAMBUCO
POLICTIA CIVIL DE PERNAMBUCO
DELEGACIA PELA INTERNE'

BOLETIVI DE OCORRENCIA N*. 2310319086273

Registio de ocorrencra realizado via Internet, atraves da Delepacia Pela Internet de Pernambuco no diy

04/07/2023 35 10:19

FURTO EM ESTABELECIMENTO COMERCIAL OU DE SERV 1COS - Doloso ( Consumado ) que aconiccen o
i 04/07/2023 - 11:10

Fatoocarndo no cndereco. AV: GENERAL MANUEL RABELO , 4347 - Baie SUCUPIRA - Muncipre JABOATAO DOS

GUARARAPES | .l PERNAMBUCO
Local detuto. HOSPITAL

Pessoa(s) envolvida(s) na ocorréncia:

ASSOETHE PROT A MATER E INF UBAIRA  VITIMA )

ANDRE A SANTOS DA SH VA NOTICIAN TT: )
Objeto(s) envolvido(s) na ocorréncia:

PRODCORNSTHEOANO o PRODUTO DE CRIMI CONERA O PATRINONIO pertencente w ASSOC D1 PROT A NATER |

INE DB

FEFTRODOMESTICOS - PRODUTO DE CRIMI CONTR VO PATRIMONIO ) pertencente a ASSOC DE PROT A MATER |

INF U HAIRA

Ouahibieacao dads) pessoats) envolvida(s)

( VETIMA ) Razio Social: ASSOC.DE PROT.A MATER.E INF.UBAIRA - Nome lFantasia- MATERNIDADE RITA BARRADAS.
Docinenio. 14.284.483/0001-08 ( CNPJ )

Fidereco Comerenl - AV.GEN.MANUEL RABELO , 4347; MATERNIDADE ; 54280-005; SUCUPIRA: JABOATAO DOS GUARARAPES;
PERNAMBUCO; BRASIL

Dotalhios OFcnaghes. Telefone Comerclal: (81)99997-5513

( NOTICIANTE ) - ANDREA SANTOS DA SILVA® Sexo Feminino ; Pui: JOSE MARIANO DA SILVA;Mic- DULCE DOS
SANTOS; Data de Nascnnento: 18/07/1981;: Naturalidade: JABOATAO DOS GUARARAPES / PERNAMBUCO / BRASIL;

Docuinenios. 5816924 (RG) 040.397.784-30 (CPF ) . | studo Civil NAO INFORMADO; L:colundade: NAO INFORMADO ! Piofisio
RECEPCIONISTA ; [ cictone de Contalo: NAO INFORMADO 3 leletone Celulor (81)98616-4826;

Fnderceo Residencial - RUA DO PROGRESSO |, 60; CASA; 54150-622; ENGENHO VELHO; JABOATAO DOS GUARARAPES;
PERNAMBUCO; BRASIL

Qualihicacio dotsh objetogs) envolvidos)

PRODCONSTRUCAO (PROD CONSTRUCAO ) quc ¢ de propricdade dota) Si(a) ASSOC.DE PROT.A MATER.E INF.UBAIRA



wevorin CABO; Marea do Cbjeta: NEXANS CABO NOFLAM FLEX; Muodeln do Obieto NAO INFORMADO;
yoamdade 1 (UNIDADE ) ;% dor mtie: 300,00 ( REAL )

L1 RODOMESTECOS ( ELETRODOMESTICOS ) que ¢ de propricdide dota S0 ASSOC.DE PROT.A MATER.E INK.UBAIRA
e ot AR CONDICIONADO; Marca do Objetor ELGING Modelo do Objete. NAO INFORMADO;
Cnnntidade 2 ( UNTDADE ) 3V abor Unitano: 3,000,00 ( REAL )

Complemento Observagao

POR VOLTA DAS 11:10 AVISTAMOS OS TRABALHADORES DA AMPLIACAO DA MATERNIDADE CORRENDO ATRAS DE UM
SUPOSTO LADRAO QUE ESTAVA EM CIMA DA UNIDADE, LOGO APOS IS80 PERCEBEMOS QUE DOIS AR-CONDICIONADOS
ESTVAM SEM FUNCIONAR, NESSE MOMENTO LIGAMOS OS FATOS. AO REALIZARMOS UMA RONDA JUNTO COM A GUARDA
MUNICIPAL, ENCONTRAMOS UM ROLO DE FIOS CAIDO DENTRO DO PPPO3, EM SEGUIDA SUBIMOS NO TELHADO ONDE
OBSERYAMOS QUE 08 CONDENSSADORES DOS DOIS AR-CONDICIONADOS ESTAVAM DANIFICADOS, ABERTOS SEM 0OS FIOS
F COBRES.

"\ alida como certidio. mediante consulta no site oficial da Delegacia Pela Internet SDS. o enderego eletronico

servicos.sds.pe gov brdelegacia . de acordo com o Deereto n® 26,102, 06 de novembro de 2005

Bobenn de Ocorrencia amsado ¢ iberado pelo policial: RAQUEL MARIA DE SOUZA - Mamncula 350474-3

Defecacta pela Internet A defeaaci o servico do crdadao .
b~
L)

El'




BOLETIN DE

Delegacia
pela Internet

. / PERNAMBUCO
Secretaria de
Defesa Social

Dyata: 04 07 2023 | Hova: 10:19 | Seu IP atual ¢&: 179,189,243 81

Sui solictagdo de ocorrénera Toi enviada com sucesso!

Favor Anotar

O numero de protocolo & 20230704C43E44E.10

Chigue em "Finalizar BO",
Sen BOY sera validado em até duas horas.

Para obter o seua boletim:

OCORRENCIA

o Apos tinalizar, retorne para a pagina da Delegacia pela Internet ¢
clique em "IMPRIMIR" ou *lmpressao do Boletim de Ocorréncia™

2o Informe o "namero de protocolo”,

F.Caso necessite complementar/corrigir este BO, dirigir-se a delegacia

mais proxima. (apresente o boletim impresso na unidade.)
foApresentar as provas na delegacia mais proxima.

S Imprimir essa piagina ¢ mostra na delegacia junto com o boletim

impresso ou salvo .PDF,

Finalizar BO - lipruna

s o Preenchimento

wuntas Frequentes

o nderecos de Delevacias
o \hidacio

thrornation fop tourists

lelegactabo flow?axecution=e 1515



Gh 02023, 10:08 BOLETIM DE OCORREMNCIA

Fulsa conunicacdn & ertme previsto o artigo 340 do Codizo Penal Brasileimo. ficando supctin o ey,
detencao de Ta s meses ou multa.

OINT - DELEGACTLINTERATIN

i

Nrer d Avrora, 487 BOAVISTA RECIER-PE
contaro, (N 3INL-3205

comedl. delegaciainterativaia policiacivil pe. gov. by

https S sericos sds. oe.gov.or'delegaciabo lowexecution-e 1s 15



GOVERNO DE PERNAVMBUCO
POLICIA CIVIEL DE PERNAMBUCO
DELEGACIA PELAINTERNEL

BOLETIM DE OCORRENCIA N*. 2310319094894

Rewistio de ocorrencra realizado via Internet, através da Delegacia Pela Tnternet de Permnambuco no diy

24/07/2023 s 14:10

FURTO EM ESTABELECIMENTO COMERCIAL OU DE SERVICOS - Doloso ( Consumado ) que acaniecey o
diy 22/07/2023 s 15:00

Fatecocornddo no enderecor AViGENERAL MANUEL RABELO , 4347 - Banro SUCUPIRA - Municipio JABOATAO DOS
GUARARAPES - | «t0do PERNAMBUCO
L ocal do Lo HOSPITAL

Pessoa(s) envolvida(s) na ocorréncia:

ASSCHC DEPRT AMATER FINF UBAIRA ¢ VITIMA )

MATQUE DEYVID DOS SANTOS ( NOTICIANTE

Objeto(s) envolvido(s) na ocorréncia:

PROD CONSTRUCAO ( PRODUTO DECRIME CONTRA O PATRIMONIO L portencente o
ASSOC DI AMATER PINE CBAIRA

FLETRODOMESTICOS - ¢ PRODUTO DF CRIMFE CONTRA O PATRIMONIO ) . pertencente a
ASSOC DEPRT AMATLR FINE UBAIRA

Quahificagiao das) pessoals) envolvidals)

(VITIMA ) Razio Social: ASSOC.DEPRT.AMATER.EINF,UBAIRA - Nome [‘antasia; MATERNIDADE RITA BARRADAS.
Docunmentos: 14.284.483/0001-08 ( CNPJ )

I ndereeo Comercial - AV:GENERAL MANUEL RABELO , 4347, MATERNIDADE RITA BAR; 54280-005; SUCUPIRA; JABOATAO DOS
GUARARAPES; PERNAMBUCO; BRASIL

Detathes Observacoes: Telefone Comerclal: (81)99975-5137

( NOTICEANTE ) - MAIQUE DEYVID DOS SANTOS: Scwo Masculino ; Pui. JOSE MOISES DOS SANTOS; Mic. MAGALY
[RENE BEZERRA; Dot de Nasennento: 13/09/1992;; Naturahidade: BRASILEIRO / PERNAMBUCO / BRASIL;
Pocinenios. 84000519 (RG ) | 109.046.664-17 (CPF ) ; Lstado Civil: NAO INFORMADO: [seolundade: NAO INFORMADO, PProfissio
AGENTE DE PORTARIA ; |cicione de Contato (81)98308-2707; | cletone ( clular:(81)98308-2707;

Prderego Resdencial - RUA NOSSA SENHORA DE FATIMA , 42; CASA; 54315-480; JARDIM JORDAO; JABOATAO DOS
GUARARAPES; PERNAMBUCO; BRASIL

Qualilicaciio does) objetots) envolvidols)

PROD CONSTRUCAO (PROD CONSTRUCAQ) que ¢ de propricdade dotad Srta): ASSOC.DEPRT.AMATER.EINF.UBAIRA



s o CABO; NMaica do 0ot NEXANS CABO NOFLAM ; Modcio do Ohjeto, NAO INFORMADCO;
Cuantidade T(UNIDADE ) 50\ alor U nstane 300,00 ( REAL )

FELTRODOMESTICON ( ELETRODOMESTICOS ) que o de propriedade dotas Si ASSOC.DEPRTAMATER.EINF.UBAIR A
toatceoria. AR C‘)NDIC'()N\D‘); Naren do Obyeto El.GIN; NModelo do t 'i‘]l'“‘ N,‘O INFORMADO;
Ouantidade - 3 (UNIDADE ) ;N alon e 1,500,00 ( REAL)

Complemento " Observagio

POR VOLTA DAS 15:00H DO DIA 22/07/2023, FOI AVISTADO POR UM MORADOR DA PARTE ALTA DA COMUNIDADE UM
INDIVIDUO EMCIMA DO TELHADO DA MATERNIDADE, O MORADOR LIGOU PARA A UNIDADE INFORMANDO ESSE FATO,
POREM QUANDO A GUARDA E O PORTEIRO TIVERAM ACESSO AO TELHADO O MELIANTE QUE ESTVA COM UMA CAMISETA
VERMELHA NO PESCOCO JA HAVIA SE EVADIDO DEIXANDO UM RASTRO DE DESTRUICAO NOS EQUIPAMENTOS DE
REFRIGERAGAO E SUBTRAINDO ALGUNS OUTROS EQUIPAMENTOS, O QUE ACARRETOU NO DEFEITO DE ALGUNS

AR-CONDICIONADOS DA UNIDADE.

\ahda como certidao, mediante consulta no site ofical da Delegacia Pela hitermet SDS. no endereqo eletronieo

servicos sds pecov brdelegacia , de acordo com o Deercto n® 26,102, 06 de novembro de 2003

Boletm de Ovorénen anabisado ¢ Therado pelo policial VANUSA RODRIGUES DE MORAIS - Mauicule 220861-0

Deleeacio pela Internet. A delegacia a servigo do cidadiao
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- FALE- : 5. FALE-NOS MAIS:
! 5. FALE-NOS MAIS: 5. FALE-NOS MAIS

5.1 JA UTILIZOU NOSSOS SERVIGOS ANTERIORMENTE? a5 SILZ2U NOREDS SV EaSANTER R MENTE? P N o e NIERIORMENT
F Osm  [Onko Osm  Bnko
Lsim (X néo 5.2 RECOMENDARIA NOSSOS SERVICOS? 5.2 RECOMENDARIA NOSSOS SERVICOS?
5.2 RECOMENDARIA NOSSOS SERVICOS? Osm [ nko Msv  Onko
[Jsm  LInko 5.3 QUEM PREENCHEU ESSA PESQUISA? 5.3 QUEM PREENCHEU ESSA PESQUISA?
5.3 QUEM PREENCHEU ESSA PESQUISA? [JPACIENTE [ FAMILIAR/ACOMPANHANTE BIPACIENTE  [] FAMILIAR/ACOMPANHANTE
[JPACIENTE  [] FAMILIAR/ACOMPANHANTE 5.4 DEIXE UMA CRITICA, ELOGIO OU SUGESTAO 5.4 DEIXE UMA CRITICA, ELOGIO OU SUGESTAO
5.4 DEIXE UMA CRITICA, ELOGIO QU SUGESTAO SOBRE O NOSSO ATENDIMENTO. SOBRE O NOSSO ATENDIMENTO.

SOBRE O NOSSO ATENDIMENTO.
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| AoRADECEMOS Asua PARTICPAGAD JlJ AGRADECMOS ASUA PARTICPACAD il AGRADECEMOS ASUA PARTIGIAGAO



VIAVD 30 vdNOY
JIN3IgNV/INFIDIH

OYIvAOWOIV
0vJI343y

& &

¢SODIAY3S SOSSON VITVAY OWO0D ‘v

IVID0S OJINY3S
Y2103 3dIND3
-~ WIOVINYEIINT

@ © ¢300vS 30 3dIND3
¥13d OLNIWIAN3ILY N3S 104 OWOD €

@ p

¢NdD ON YIDN3IIH3dX3 VNS 104 OWOD ¢

@ A @

¢NdD 00 VIS4
V¥NLNYLST ¥ VITVAY ID0A OWNOD T

a.\/r...n s W N Qf, ,r.\\

Wﬂu\w uﬁ..ﬂ YLva - NdD
O™ J e )_QS«A q ,.up_rwfé -3IN3IIDVd

‘oeiuido ens e 1328yuod Sowelasap ‘SosIAIaS
50$S0U SOp apepijenb e Jejowide Opuesip

OVIV4SILVS 3a vSINDS3d

@ e ] B s

¢

YIAYD 30 YdNOY
o FLINIIGINY/INAIDIH

OVOvaoWOoIVv
& @

0vI1343y
¢SOJINY3S SOSSON VITVAY OWO0D ‘b

IVID0S 0JIAY4S
V2IQIW 34IND3
b INIOVIANIANT

M @
¢34Nvs 330 34IN03

¥13d OLNIWIANILY N3S 104 OWOD '€

(M » @

¢NdD ON VIDN3IH3dX3 ¥NS 104 OWO0D T

(M x

¢NdD 0 ¥IS)4
VHNLNYLSI V VITVAY 3D0A OWOD ‘T

EC /FIYTvIva - NdD

....34.?.\4 TR TUDDF < I TIINIIDYY

‘OBIUIdO BNS B 1303Yu0I SOWE(353p ‘SO3IAIaS
SOSSOu sop apepijenb e Jejowde opuesip

OVIV4SI1VS 3a VSINDS3d

uioy ]@ o sns oy

VINYD 30 ¥dNOY
JLNJIHNV/ANAIDIH
OVIVAOWOIY
0vI1343y

& @

¢SODIAYIS SOSSON YITVAY OWOD 't

IVID0S 0JIAYLS
v2IQ3IW 3dIND3
WIOVINYI4N]

& =

¢34Nvs 3d 3dIN03
V13d OLNIWIAN3LY N3IS 104 OWOD '€
N £
@ I\ W
¢NdD ON VIDNIIY3dX3 VNS 104 OWO0D T ¢

e % ,A,muw

éNdD 0d VIS4
VHNLNY1ST ¥ VITVAY 3D0A OWOD T

T /A O/ gpviva - NdD
o) - -1 \ \ O\ .\_v{‘ m.—.zu_uqﬁ_

‘oeIUIdO BNS e 1393Yu0d sowelasap ‘sodinlas
SOSSOU SOp spepljenb e Jejownide opuesip

OVIV4SILVYS 3a VSINDS3d

_ Jow.IoN _ ] +§ @




VWV2 30 vdNOy

FINIIFINY/INIIOIH
OVIVAOWODY
0vII343y

¢SOJINY3S SOSSON VITYAY OWOI b

TVIDOS 0JIAN3S
YII03W 3dIND3
> W3OVINYIINT

&

¢3dNVS 3d 1dIN03
V1id OLNIWIANILY N3S 104 OWOD ¢

& %

VNVY 30 vdNOX

JINIIGNY/INTIDIH
OVIVAOWOIY
0vYII3434

& i

¢SOIAYIS SOSSON YITVYAY OWOD v “

WI20S 0d1AY3S
VYIIO3IW 34IND3
> WIDVINYIINI

©¢30NVS 30 3dIND3
V13d OLNIWIANILY N3S 104 OWOD €

ni & w

¢NdD ON YIIN3I¥3dX3 VNS 104 ONOD 2 c ¢NdJ ON VION3I¥3dX3 vNS 103 002 2 c

™) R,

¢NdD 0Q v2IS|d
VYNLINYLSI V VITVAY ID0A OWOD T

) 22/ F/7F VIva - NdD
J\guqiqwﬂawmau ﬂDfEE_u,&

Oiuido ens e Ja3ayuod sowelasap ‘sodinlas
>0S50U sop apepijenb e Jesowiide opuesip

OVIVASILYS 3Q VSINDSId

O S Tt

@ e | B wfmns ffy

(M) Y

¢NdD 00 V2IS)4
VINLINY1ST ¥ VITVAY 3D0A OWOD T

= Z/ 3D/ 7F¥lva - Ndd
SOPTITT PATTY 2T 13UNIIDVd

‘OBIUIdO BNS B J323yuod sowelasap ‘sodinias
S0$SOU sop apepijenb e seljowide opuesi

OVIV4SILVS 3Q VSINDSId

VIAVD 30 ¥dNOY
JLNIIBWY/INIIOIH
OYIVAOWOIV
0vI1343y

(M) &

¢SODIAYIS SOSSON VITVAY ONOD v

WID0S 0JIAYIS
vOIAQ3W 3dIND3
%) WIDVINYIINT

© ¢300NVS 30 3dIND3
V13d OLNIWIANILY N3S 104 OWOD €
¢NdD ON VIDN3I¥3dX3 ¥NS 104 OO ¢ c

8 @‘

¢NdD 00 WDIS|4
V¥NLNYLST V VITVAY 3D0A OWOD ‘T

F/F3/7) viva - NdD
WNTGIW U VTLITN AV AIC 3IN3IDVd

‘oeluido BNsS B J82ayuod sowelasap ‘so5inias
SOSSOU sop apepljenb e Jesowde opuesip

OVIV4SILYS 3d VSINDS3d

~°E-—°z R —




5. FALE-NQOS MAIS:
5. 1JA UTILIZOU NOSSOS SERVICOS ANTERIORMENTE?

[Jsim (] nAOD
5.2 RECOMENDARIA NOSSOS mmNSﬂOm_..
[(Jsim (1 nAo

5.3 QUEM PREENCHEU ESSA PESQUISA?

[JpPACIENTE ] FAMILIAR/ACOMPANHANTE
5.4 DEIXE UMA CRITICA, ELOGIO OU SUGESTAQ
SOBRE O NOSSO ATENDIMENTO.

5. FALE-NOS MAIS:
5.1JA UTILIZOU NOSSOS SERVICOS ANTERIORMENTE?

[Osim [ nAo
5.2 RECOMENDARIA NOSSOS SERVICOS?
[(Jsim (] NAo

5.3 QUEM PREENCHEU ESSA PESQUISA?

[JPACIENTE ] FAMILIAR/ACOMPANHANTF
5.4 DEIXE UMA CRITICA, ELOGIO OU SUGESTAQ
SOBRE O NOSSO ATENDIMENTO.

www.s3saude.orq.br

in}l f ()

.._.._._:.,T

AGRADECEMOS A SUA PARTICIPAGAO

5. FALE-NOS MAIS:
5.1 JA UTILIZOU NOSSOS SERVICOS ANTERIORMENTE

Clsm O nao
5.2 RECOMENDARIA NOSS0S SERVICOS?
[dsim [] nAo

5.3 QUEM PREENCHEU ESSA PESQUISA?

[JPACIENTE  [] FAMILIAR/ACOMPANHANTE
5.4 DEIXE UMA CRITICA, ELOGIO OU SUGESTAQ
SOBRE O NOSSO ATENDIMENTO.
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5. FALE-NQS MAIS:
5.1 JA UTILIZOU NOSSQOS SERVICOS ANTERIORMENTE? E

[(Jsim k1 nAo
5.2 RECOMENDARIA NOSS50S SERVICOS?
4dsiv [ nNRo
5.3 QUEM PREENCHEU ESSA PESQUISA?
BFPACIENTE ] FAMILIAR/ACOMPANHANTE
5.4 DEIXE UMA CRITICA, ELOGIO OU SUGESTAO
SOBRE O NOSSO ATENDIMENTO
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5. FALE-NOS MAIS:
5.1 JA UTILIZOU NOSSOS SERVICOS ANTERIORMEN | E?

COsim BET
5.2 RECOMENDARIA NOSSOS SERVICOS?
Osim [ nAo

5.3 QUEM PREENCHEU ESSA PESQUISA?
[eaciente [ FAMILIAR/ACOMPANHANTE
5.4 DEIXE UMA CRITICA, ELOGIO OU SUGESTAO

SOBRE O NOSSO ATENDIMENTO.

www.s3saude.orq.br
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5. FALE-NOS MAIS:
5.1 JA UTILIZOU NOSSOS SERVICOS ANTERIORM ENTE?

Osim (] nAO
5.2 mmmogmzobm_b NOSSOS SERVICOS?
Osim (] nRO

5.3 QUEM PREENCHEU ESSA PESQUISA?
[ PACIENTE B FAMILIAR/ACOMPANHANTF

5.4 DEIXE UMA CRITICA, ELOGIO OU SUGESTAO
SOBRE O NOSSO ATENDIMENTO.
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5 FALE-NOS N AlS:
5 1 JA UTILIZOU NOSSOS SERVICOS ANTERIORMENTE?
[Jsim [ NAO
5 2 RECOMENDARIA NOSSOS SERVICOS?
[]sim [} NAO
5. 3QUEM PREENCHEU ESSA PESQUISA?
T)paciENTE [ ] FAMILIAR/ACOMPANHANTE
5 4 DEIXE UMA CRITICA, ELOGIO OU SUGESTAO
SOBRE O NOSSO ATENDIMENTO.

5. FALE-NOS MAIS:
5.1 JA UTILIZOU NOSSOS SERVICOS ANTERIORMENTE'

[ sim [ nAo
5.2 RECOMENDARIA NOSSOS SERVICOS?
Osim (] nARO

5.3 QUEM PREENCHEU ESSA PESQUISA?

[]PACIENTE  [] FAMILIAR/ACOMPANHANTE
5.4 DEIXE UMA CRITICA, ELOGIO OU SUGESTAO
SOBRE O NOSS0O ATENDIMENTO.
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PESQUISA DE SATISFACAO

Visando aprimorar a qualidade dos nossos
servicos, desejamos conhecer a sua opiniao.

PACIENTE: S oNIA LA TS SIUESS
CPN - DATA:(E )OI 22

1. COMO VOCE AVALIA A ESTRUTURA
FISICA DO CPN?

& ¢ (<

g 2. COMO FOI SUA EXPERIENCIA NO CPN?

B @

3. COMO FOI SEU ATENDIMENTO PELA
¥ FQUIPE DE SAUDE?

ENFERMAGEM ?

EQUIPE MEDICA
SERVICO SOCIAL

e

g

04. COMO AVALIA NOSSOS SERVICOS?

e &
REFEICAO P

ACOMODAGAO
HIGIENE/AMBIENTE
ROUPA DE CAMA

@ sus+ E

PESQUISA DE SATISFACAO

Visando aprimorar a qualidade dos nossos

Normal &)

servicos, desejamos conhecer a sua opiniao.

2

f \

0

o

\. ‘ o
PACIENTE: Y (SH{(ANA MAV LA TA SHALWA
cPN - DATA: { &/01/ 7=,

1. COMO VOCE AVALIA A ESTRUTURA

FISICA DO CPN?

& X

& X

@D

i~

9 2. COMO FOI SUA EXPERIENCIA NO CPN?

3. COMO FOI SEU ATENDIMENTO PELA

EQUIPE DE SAUDE?

ENFERMAGEM
FQUIPE MEDICA
SERVICO SOCIAL

X

®

4. COMO AVALIA NOSSOS SERVICOS?

REFEIGAO
ACOMODAGAO
HIGIENF/AMBIENTE

ROUPA DE CAMA

S
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! 5. FALE-NOS MAIS:

5.1 JA UTILIZOU NOSSOS SERVICOS ANTERIORMENTE !

[sim [ nAD
5.2 RECOMENDARIA NOSSOS SERVICOS?
[Jsim [] NAO

5.3 QUEM PREENCHEU ESSA PESQUISA?

[JPACIENTE  [[] FAMILIAR/ACOMPANHANTE
5.4 DEIXE UMA CRITICA, ELOGIO OU SUGESTAO
SOBRE O NOSSO ATENDIMENTO.
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